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Нормативно-справочная информация (НСИ) или 
«Master Data» — это совокупность данных, стан-
дартов и справочных материалов, используемых 
для обеспечения качества проектирования, разра-
ботки и производства изделий. Как правило, эта 
информация хранится в ограничительном перечне 
предприятия, который используется конструкторско-
технологическими службами для описания структуры 
изделия и технологии его изготовления.

Структура хранения информации может быть как 
простой (линейной), так и сложной (иерархической). 
НСИ составляет информационное ядро системы 
управления жизненным циклом изделия Appius-PLM.

Достоверные данные об изделии составляют осно-
ву современного производства. При этом необходи-
мо подчеркнуть, что подобные данные в процессе 
подготовки производства должны вводиться единож-
ды и быть доступными всем его участникам.

Чтобы устранить избыточность информации, уско-
рить и улучшить поиск нужных сведений, Appius-
PLM использует подсистему «Конструкторско-
технологический справочник» (КТС), которая явля-
ется универсальным средством организации ограни-
чительного перечня и классификации данных. 

Основная цель использования КТС — создание 
единого источника полной и актуальной информа-
ции, используемой в работе разными подразделе-
ниями, занятыми в конструкторско-технологической 
подготовке производства. Организация хранения ин-

формации в рамках КТС 
поможет решить следую-
щие задачи:
1.  Исключить дублирова­

ние информации. Повторяющиеся данные препят-
ствуют эффективному обмену информацией меж-
ду сотрудниками и работе автоматизированных 
систем. Например, когда один и тот же объект в 
справочниках называется по-разному. При запи-
си новых позиций проводится проверка уникаль-
ности — как по любому из параметров, так и/или 
их совокупности, что позволяет исключить появ-
ление дубликатов.

2.  Контролировать единство информации. Использо-
вание нескольких справочников с повторяющей-
ся информацией приводит к разрозненности ин-
формации. Все данные можно объединить в КТС.

3.  Не допустить недостоверность информации. Но-
вые данные перед помещением в ограничитель-
ный перечень обязательно должны проходить 
проверку. В системе Appius-PLM для этого назна-
чаются ответственные за ведение ограничитель-
ного перечня, с возможностью гибкой настрой-
ки прав доступа.
По умолчанию в КТС предусмотрено хранение 

определенных видов элементов — это стандартные 
и прочие изделия, материалы, электрорадиоэле-
менты (рис. 1), средства технологического оснаще-
ния (СТО), шаблоны технологических операций и пе-
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реходов, оборудование, 
профессии, карты нор-
мирования и классифи-
катор ЕСКД. При необ-
ходимости администра-
тор может настроить хра-
нение любых видов эле-
ментов в КТС. Зачастую 
на предприятиях в рам-
ках КТС организованно 
хранят различную доку-
ментацию.

Наполнение КТС мо-
жет производиться вруч-
ную (создание ресурсов 
и элементов соответ-
ствующих видов с необ-
ходимыми параметрами 
и представлением), им-
портом из таблицы фор-
матов «.txt» и «.xls», им-
портом из Инженерного 
справочника (ИС), а так-
же по номенклатурному 
справочнику на основе 
его объектов, получен-
ных обменом из учетной 
системы. Рассмот рим 
каждый способ более 
подробно.
•	  Ручной ввод позиций справочника применяется, 

как правило, при отсутствии информации в элек-
тронном виде, а также при необходимости соз-
дания небольшого количества новых элементов, 
что называется, «здесь и сейчас». Процесс требу-
ет большого внимания со стороны пользователя и 
контроля вводимой информации для исключения 
ошибок, связанных с человеческим фактором. При 
ручном создании доступны любые варианты — это 
и не ограниченное количество свойств элементов 
справочника, и вторичное представление для каж-
дого элемента и т.д. 

•	  Импорт из таблиц Excel и файлов формата «.txt» 
актуален, если ограничительный перечень библио-
течных элементов и материалов есть в электрон-
ном виде. В таблице каждая строка должна опре-
делять отдельный элемент, а колонки таблицы 

являются параметрами, по которым формирует-
ся представление элементов и вся справочная ин-
формация, используемая, в том числе, для рас-
четов. Позиции в справочник можно импортиро-
вать уже связанные с номенклатурой, если спра-
вочник номенклатуры в Appius-PLM синхронизи-
рован со справочником номенклатуры учетной си-
стемы, и соответствующие наименования номен-
клатуры указаны в таблице импорта в отдельной 
одноименной колонке. 

•	  Импорт из ИС используется, если на предприятии 
перечень материалов и стандартных изделий по-
стоянно пополняется и требуется быстрое добав-
ление в ограничительный перечень новой пози-
ции с наименованием, соответствующим стандар-
ту. А кроме того, импорт из ИС применяется при ра-
боте конструкторов с CAD-системами, в рамках ко-

Рис. 1. КТС, электрорадиоэлементы

Рис. 2. Классификатор материалов в Инженерном справочнике
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торых не предусмотрены библиотеки материалов 
требуемых стандартов.
В ИС не входят готовые экземпляры материалов, 
но он содержит «Общероссийский классифика-
тор марок, сортаментов и типоразмеров», из кото-
рых формируется уникальное наименование мате-
риала. Экземпляры материалов и стандартных из-
делий создаются самостоятельно и добавляются в 
КТС. Инженерный справочник включает следую-
щую информацию: 
 � марки материалов (рис. 2);
 � сортаменты материалов;
 � типоразмеры сортамента;
 � документы ТУ, ОСТ, ГОСТ и связи с марками и 
сор таментами;

 � средства технологического оборудования (рис. 3);
 � металлорежущее оборудование;
 � классификатор операций;
 � стандартные изделия (крепеж) — рис. 4;
 � классификатор ЕСКД.

Кроме того, в ИС доступно большое количестве ма-
рок и типов различных материалов:
 � стали и сплавы — свыше 300 марок;
 � чугуны — свыше 70 марок;
 � цветные металлы и спла вы — около 150 марок;
 � пластические массы — более 250 марок;
 � резины, кожи, стекло, текстильные и бумажные 
материалы, материалы строительного направ-
ления (в том числе пиломатериалы) — свыше 
300 видов;

 � лаки, краски, эмали, грунтовки и компаунды — 
около 140 марок;

 � смазки жидкие и СОЖ (сма зоч но-охлаж даю щие 
жидкости) — около 250 марок;

 � смазки пластичные — свыше 130 марок;
 � смазки твердые — 8 ма рок;
 � металлические (гальванические) и неметалличе-
ские неорганичес кие покрытия — около 90 раз-
новидностей;

 � клеи для более чем 1500 возможных комбина-
ций склеиваемых групп материалов — около 
80 марок;

 � припои и флюсы — около 200 ма рок.
•	  Создание библиотечных элементов на основании 

номенклатурных позиций рекомендуем использо-
вать после предварительной нормализации дан-
ных самого номенклатурного справочника в учет-
ной системе, а именно, контроль и удаление дублей 
и ошибочных записей. В противном случае список 
элементов будет соответствовать номенклатуре с 
дублями и ошибками.
Для всех элементов КТС можно настроить автома-

тическую сортировку и построение иерархии на осно-
вании параметров элементов в соответствии с задан-
ным шаблоном динамической структуры.

Основное требование для автоматического постро-
ения иерархии — это наличие параметров. Например, 
если загружается материал в совокупности с сорта-
ментом — «Труба» со следующими параметрами: на-
ружный диаметр, толщина стенки, внутренний диа-
метр, может быть построена иерархия по этим пара-
метрам. Для электрорадиоэлементов, например кон-
денсаторов, будут актуальны такие параметры, как ем-
кость, тип корпуса, удельная емкость, номинальное на-

пряжение и т.д., и постро-
ение иерархии будет про-
исходить по соответству-
ющим параметрам.

Для успешной реализа-
ции создания библиотеки 
необходимо заранее опре-
делить группы первого 
уровня. Эти группы служат 
основой для организации 
данных и должны быть чет-
ко структурированы. Каж-
дой группе следует задать 
набор параметров, которые 
будут использоваться для Рис. 3. Средства технологического оснащения в Инженерном справочнике
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описания элементов в дан-
ной группе. Эти парамет ры 
могут варьироваться в за-
висимости от типа изделия 
или материала, и их пра-
вильный выбор крайне ва-
жен для полноты и кор-
ректности информации. 

Также необходимо раз-
работать иерархию для 
каждой из определенных 
групп. Иерархия позволит 
более эффективно управ-
лять данными и упростит 
поиск нужной информа-
ции. Кроме того, для каждой груп-
пы следует задать шаблоны и пра-
вила обработки данных, которые 
помогут автоматизировать внесе-
ние и обновление информации, а 
также обеспечить единый подход 
ко всем записям в библиотеке.

После подготовки библиотека 
может быть загружена в базу им-
портом из таблиц Excel или обра-
боткой «создание библиотечных 
элементов на основании номен-
клатурных позиций».

Все рассмотренные способы на-
полнения ограничительного пе-

речня НСИ в обязательном поряд-
ке рассматриваются в рамках эта-
па обучения в процессе внедре-
ния системы. Для поддержания 
НСИ в актуальном состоянии реко-
мендуется определить регламенты 
и разработать должностные ин-
струкции по работе со справочни-
ком, которые будут жестко регули-
ровать правила создания, редак-
тирования и аннулирования объ-
ектов базы данных. Эти меры по-
зволят избежать дублирования ин-
формации, а также повысят эф-
фективность работы с данными 

за счет четких правил работы и со-
блюдения регламентов.

Корректность и полнота данных 
с точки зрения НСИ является осно-
вой работы систем класса PDM/
PLM, способствует повышению 
эффективности конструкторско-
технологической подготовки про-
изводства и, соответственно, пла-
нирования и управления произ-
водством. На этапе внедрения сис-
темы грамотно заложенные осно-
вы ведения НСИ являются ключом 
успешного внедрения и последу-
ющей эксплуатации системы. 

Рис. 4. Крепеж в Инженерном справочнике


